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1. OBJETIVO

Este Manual do Programa de Integridade tem como objetivo definir diretrizes para o estabelecimento, desenvolvimento,
implementacao, avaliacdo, manutencéo, analise critica e melhoria do Programa de Gestéo de Integridade Paulitec.

O Programa de Integridade Paulitec € baseado na norma internacional ABNT NBR ISO 37.001:2017 (Sistema de Gestdo
Antissuborno) e pautada pelo atendimento as legislacdes brasileiras de antissuborno e corrupcao.

2. ABRANGENCIA

A Gestéo de Integridade abrange os negoécios da Paulitec Construcdes Ltda. (PAULITEC) nas operagdes do Brasil,
considerando que cada empreendimento possui especificidades de acordo com o seu contexto.

Para estabelecer o escopo da sua gestao, a PAULITEC considera as questdes externas e internas levantadas no estudo
do seu contexto, os requisitos das partes interessadas e o resultado da sua avaliagcao de riscos.

A Paulitec tem como escopo: Prospecc¢éo, solugdes de engenharia, execugdo de contratos de constru¢do e engenharia,
gestédo corporativa e comissionamento de empreendimentos, compreendendo todos os segmentos de obras executados.

Os mecanismos de prevencdo, deteccdo e corre¢do determinados pela Gestdo de Integridade antissuborno estédo
presentes em todos os processos de negdcio da PAULITEC.

3. DEFINICOES
Alta Direcio Pessoa ou grupo de pessoas que dirigem a organizagéo no mais alto nivel —
¢ membros de Comités, incluindo o Comité de Etica, Presidentes e Diretores.

NZo-conformidade N&o atendimento a um requisito da Gestéo de Integridade, com base na ABNT
NBR ISO 37001:2017

Parceiro de Negécio Parte externa com a qual a organizagdo tem, ou planeja estabelecer, alguma
forma de relacionamento de negdcio. Inclui, mas nao esta limitado a clientes, joint
ventures, parceiros de consorcio, contratados, subcontratados, fornecedores.

Parte Interessada Pessoa ou organizagéo que pode afetar, ser afetada por ou perceber-se afetada
por uma deciséo ou atividade.

Requisito Item que uma organizagdo deve cumprir obrigatoriamente.

Risco de Integridade Efeito negativo da incerteza sobre os objetivos de Integridade da empresa.
O termo se refere a situagdo em que um individuo ou organizacao tem interesses

Conflito de Interesse conflitantes que podem comprometer sua imparcialidade ou objetividade em
decisdes.
Oferta, promessa, doacgdo, aceitacdo ou solicitagdo de uma vantagem indevida
de qualquer valor (que pode ser financeiro ou nao financeiro), direta ou

Suborno indiretamente, e independente de localizacdo, em violagdo as leis aplicaveis,
como um incentivo ou recompensa para uma pessoa que esta agindo ou deixando
de agir em relagcdo ao desempenho das suas obrigacdes.

4. REQUISITOS

4.1 Entendendo a organizagdo e seu contexto
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Para entender o contexto em que esta inserida e definir sua Gestéo de Integridade, a PAULITEC considera aspectos
internos e externos pertinentes a sua atividade através da andlise do seu negécio e das questdes que afetam sua
capacidade de alcancgar os objetivos da sua gestao.

Para determinagéo do contexto séo considerados pela Paulitec:

Diretrizes da estratégia de negdcios definidos pela Diretoria e 0 modelo de negécio;

Tamanho, estrutura e delegacéo de autoridade para tomada de deciséo da Paulitec;

LocalizagBes nos quais a Paulitec atua;

Natureza, escala e complexidade das operag@es e atividades dos empreendimentos;

Organizagdes sobre as quais a Paulitec tenha controle e organiza¢des que exercam controle sobre a Paulitec;
Natureza e extensdo das interagdes com Agentes Publicos;

Parceiros de negdcio €;

© N o gk w DN

Obrigacdes e deveres estatutarios, regulatorios, contratuais e profissionais aplicaveis.

4.2 Necessidades e expectativas das Partes Interessadas

A Gestao de Integridade considera como partes interessadas os colaboradores, clientes, fornecedores, subcontratados,
parceiros de consércio, concorrentes, comunidades do entorno dos empreendimentos PAULITEC, instituicbes sociais,
orgédos publicos, investidores, instituicdes financeiras, sindicatos, e organizagdes nao-governamentais.

O levantamento dos requisitos pertinentes das partes externas mapeadas, conforme descrito acima, deverd ser realizado
através de consulta aos gestores dos processos Paulitec, pesquisa documental extraida de sites e documentos publicos,
0 processo é conduzido pela area de Integridade, sendo registrado e mantido na Planilha de Levantamento e Priorizagdo
das Partes Interessadas FORM 4.13.2.

Cada empreendimento deve realizar, com apoio da area de Integridade, 0 mapeamento das suas partes interessadas,
podendo incluir, mas ndo se limitando a cliente, fornecedores, subcontratados, parceiros, comunidades do entorno,
instituicdes sociais, 6rgdos publicos, instituicdes financeiras, sindicatos e organiza¢des nao-governamentais, quando
aplicaveis ao projeto em questdo e que possam influenciar ou ser influenciadas pela obra.

O Levantamento e atualizacéo das legisla¢des aplicaveis é realizado pela area Juridica, por meio de pesquisa a sites e
bases de dados governamentais. O registro e monitoramento € mantido por meio da Planilha De Atendimento De
Requisitos Legais E Outros Requisitos.

4.3 Gestdo deriscos de Integridade

A Gestdo dos Riscos de Integridade, focada em praticas antissuborno, é realizada com o envolvimento das areas
corporativas e obras, seguindo metodologia estabelecida pela Area de Integridade.

A analise dos riscos considera causa, efeito, fonte e a gravidade de suas consequéncias, bem como a probabilidade de
sua ocorréncia.

A avaliacdo de riscos envolve a comparacgao do nivel do risco de Integridade mapeado durante o processo de analise
com o nivel de risco que a PAULITEC esta disposta a aceitar. A partir dai, sdo definidas a¢gdes de respostas para controle
dos riscos, acompanhadas por meio de “planos de acdo” em algcadas pré-determinadas. Adicionalmente, o processo
contempla medidas para prevenir, detectar e responder aos riscos que possam caracterizar suborno como oferta,
promessa, doagéo, aceitacao ou solicitagdo de uma vantagem indevida.

Os riscos de Integridade séo reavaliados periodicamente, com a avaliagdo de novos negdécios, alteracdes na estratégia
da organizacgéo, mudancgas externas significativas, alteracdes nas obrigacdes ou quando solicitado pela Diretoria. A Area
de Integridade executa o processo de identificagdo, analise, avaliagdo e monitoramento dos riscos, juntamente com as
areas corporativas, diretoria e obras. Apés a identificacdo, andlise e avaliagéo, os riscos sdo acompanhados de acordo
com a sua criticidade.

Para cada novo empreendimento a Area de Integridade juntamente com o Gerente da Obra e equipe definida por este,
realiza o levantamento dos riscos e a elaboracéo da Planilha de Riscos de Integridade especifico para o empreendimento,
0 Gerente da Obra é o responséavel por monitorar e manter atualizado a matriz de riscos durante a execuc¢édo da obra,
bem como definir plano de agdo para reducao de riscos avaliados como altos.

Para os casos em que os riscos de Integridade (risco de suborno), ndo podem ser gerenciados por controles existentes
ou a PAULITEC nao puder implementar controles adicionais, a Diretoria e os Lideres — Gestores devem avaliar cada
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situagdo, considerando a possibilidade de encerrar, descontinuar, suspender ou cancelar assim que possivel os negécios
ja existentes, ou adiar ou recusar no caso de novas propostas.

4.4 Lideranca e Comprometimento

O Sistema de Gestdo de Integridade da PAULITEC atende os requisitos da norma ABNT NBR ISO 37.001:2017 e esta
estruturado de forma que a Area de Integridade reporta-se diretamente a Diretoria, por meio do Comité de Etica,
garantindo sua independéncia, autonomia e efetividade.

O Comité de Etica, a Diretoria e a Area de Integridade possuem lideranca e comprometimento em relagdo a Gestéo de
Integridade da PAULITEC. Todos possuem responsabilidades especificas quanto aos processos de Integridade,
demostrando apoio visivel e inequivoco.

O Comité de Etica tem seu compromisso e forma de atuacéo, definido e formalizado por meio do seu Regimento.

Os Gestores de todos 0s niveis sao responsaveis por requerer que o0s requisitos da Gestao de Integridade sejam aplicados
e cumpridos nas suas areas, bem como todo o pessoal deve ser responsavel por entender, cumprir e aplicar os requisitos
da Gestéo de Integridade, incluindo as diretrizes antissuborno, que se referem aos seus papéis na Paulitec.

A Diretoria em relacdo a Gestao de Integridade, deve:
a) Aprovar a Politica Integrada de Qualidade e do Programa de Integridade, com diretrizes antissuborno;

b) Assegurar que a estratégia da organizacdo e a Politica integrada de Qualidade e do Programa de Integridade estéo
alinhadas;

a) Receber e analisar criticamente, a intervalos planejados, informagfes sobre o contetido e a operacao da gestdo de
Integridade;

b) Assegurar que a Gestédo de Integridade, incluindo a politica e os objetivos, esteja estabelecida, implementada,
mantida e analisada criticamente para abordar de forma adequada os riscos de suborno da Paulitec;

c) Garantir que os recursos adequados e apropriados necessarios para a operacéo eficaz da gestao de Integridade
estejam alocados e atribuidos;

c) Assegurar a integracéo dos requisitos da Gestao de Integridade nos processos da Paulitec;
d) Comunicar interna e externamente sobre as diretrizes antissuborno;

e) Comunicar internamente a importancia de uma gestao eficaz de Integridade e da conformidade com os requisitos
aplicaveis;

f)  Assegurar que a Gestdo de Integridade esteja apropriadamente concebida para alcancar seus objetivos;
g) Dirigir e apoiar o pessoal para contribuir com a eficacia da Gestdo de Integridade

h)  Promover uma cultura antissuborno apropriada dentro da Paulitec;

i)  Promover a melhoria continua;

i) Apoiar outros papéis pertinentes da gestao para demostrar como sua lideranga na prevencgéo e detecgéo do suborno
se aplica as areas sob sua responsabilidade;

k)  Encorajar o relato de dendincias de violacdo ao Cédigo de Etica e Conduta Paulitec, incluindo subornos suspeitos e
reais;

I)  Assegurar que o pessoal ndo sofra retaliacéo, discriminagdo ou agado disciplinar por relatos feitos de boa-fé ou com
base em uma razoavel convicgdo de violagdo ou suspeita de violagdo da Gestao de Integridade da organizacéo, ou por
se recusar a participar do suborno, mesmo que tal recusa possa resultar na perda de um negécio/empreendimento para
a organizagao (exceto quando o individuo participou da violagdo).

4.5 Papéis, responsabilidades e autoridades organizacionais

A funcé@o Compliance Officer tem responsabilidade e autoridade para:
a) Supervisionar a elaboracéo e a implementacédo da Gestao de Integridade, considerando os requisitos antissuborno;

b) Prover aconselhamento e orientacdo para os colaboradores e demais partes interessadas sobre a Gestdo de
Integridade, incluindo questdes relativas a praticas antissuborno;
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c) Assegurar que a Gestdo de Integridade esteja em conformidade com os requisitos normativos (37001) antissuborno;

d) Reportar o desempenho da Gestédo de Integridade, considerando os requisitos antissuborno, a Diretoria e ao Comité
de Etica, conforme apropriado.

4.6 Planejamento

Ao planejar a Gestao de Integridade, a PAULITEC considera as questdes externas e internas levantadas no estudo do
seu contexto, os requisitos das partes interessadas, os riscos identificados e as oportunidades de melhoria.

4.7 Politica

A Paulitec define sua politica antissuborno de forma integrada com o sistema de gestédo da qualidade, para garantir que
as diretrizes do sistema de gestdo estejam comunicados, promove a divulgacéo e treinamentos da politica integrada, que
é:

Realizar obras e servigos com qualidade, satisfazer o cliente, gerar resultado e manter uma boa imagem da empresa no
mercado e garantir a sustentabilidade dos contratos.

Em todas as suas operag¢des a PAULITEC considera essencial para o desenvolvimento dos seus negocios:
* Arigida observancia dos principios éticos, incluindo a proibi¢cdo ao suborno;
* A gestdo dos riscos de suborno;
. O cumprimento dos requisitos legais e normativos referentes a antissuborno e requisitos de qualidade;

* A garantia do tratamento apropriado as violacBes legais, éticas ou de conduta, incentivando o uso do canal de
denuncias por todas as partes interessadas, sem represarias aos denunciantes de boa-fé ;

* A cultura de Integridade no dia a dia e em todos os niveis.

* A melhoria continua da gestao e do desempenho de seus processos e produtos.

4.8 Objetivos antissuborno e planejamento para alcancéa-los
A PAULITEC possui objetivos, metas e indicadores alinhados com sua Politica e requisitos aplicaveis.

Além disso, cada area corporativa e obra possui indicadores especificos dos seus processos, 0s quais sdo monitorados
de forma independente em reunides gerenciais ou conforme definido pela liderancga.

Esses indicadores sdo reconhecidos pela Gestao de Integridade, ja que garantem o monitoramento dos processos. Cada
area corporativa e empreendimento é responsavel, se aplicavel, pela gestéo, divulgacédo e acdes de melhoria referentes
aos indicadores dos seus processos.

Todos os indicadores devem ser revisados e validados pela Alta Lideranca, pelo menos, anualmente, nas reunifes de
analise critica de gestéo considerando se ainda séo aplicaveis a realidade da PAULITEC.

Para o indicador que néo atingir a meta, 0 gestor responsavel pelo processo deve analisar a causa e propor um plano de
melhoria.

4.9 Processo de contratacdo de pessoas

No processo de recrutamento e selecdo é realizada a avaliagdo de Integridade dos candidatos, conforme previsto no
procedimento PO 6.4 Politicas De Contratacéo E Integracdo Com Foco Em Integridade, especifico para o publico elegivel.

O objetivo é avaliar os riscos de Integridade dos candidatos envolvidos nos processos, verificando se é apropriada a
contratagdo, considerando se estes estdo aptos a cumprir com 0s requisitos de Integridade, incluindo as diretrizes
antissuborno.

Tal avaliagdo também é realizada antes da promoc¢édo de determinados cargos, conforme definido no procedimento
mencionado acima.

4.10 Competéncia, conscientiza¢do e treinamento

A PAULITEC assegura que seus funcionarios sdo competentes com base em educacgédo, treinamento e experiéncia
apropriados. A competéncia para exercer as fungdes em cumprimento aos requisitos de Integridade é garantida desde o
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processo de recrutamento e selecdo conforme PO 6.4 Politicas De Contratagdo E Integracdo Com Foco Em Integridade

A Paulitec promove treinamentos e conscientizagfes de Integridade, incluindo o tema antissuborno, apropriados e
adequados para os funcionarios.

Anualmente, dentro do seu planejamento, a area de Integridade considera para as a¢des de treinamento e comunicacéo
os temas relevantes que envolvem os riscos de Integridade e as diretrizes de Gestéo de Integridade PAULITEC.

Os consorcios devem ter seu préprio planejamento das agfes de comunicagdo e treinamento de Integridade, levando em
consideracdo as especificidades de cada negdcio, incluindo todos os colaboradores e terceiros que trabalham nas suas
dependéncias.

Para avaliar a eficacia dos treinamentos séo utilizadas diversas metodologias de acordo com o tipo de treinamento e
publico-alvo. Em relagdo ao publico operacional, deve ser realizada avaliagdo da eficacia dos treinamentos e
conscientiza¢des, no minimo anualmente, por amostragem, através de entrevistas.

49.1 Integracdo de novos colaboradores

A integracdo de novos colaboradores é obrigatdria para os colaboradores corporativos e terceiros que trabalham nas
dependéncias da PAULITEC, conforme PO 7.2.1, na qual participam recém-admitidos que sejam contratados pela sede.

As diretrizes do Programa de Integridade fazem parte do contelido da integragdo, com apresentagdo presencial ou virtual.

Todos os treinamentos devem ser devidamente registrados, conforme PO 7.2.1 — Competéncia, treinamento e
conscientizacéo.

4.10 Informacdo documentada

A PAULITEC possui diretrizes para padronizacdo dos seus documentos, abrangendo orientagbes para elaboracdo e
divulgacdo, bem como a manutencdo dos documentos e informagdes. O processo de elaboragdo, analise critica,
aprovacdo e identificacdo de alteragdo dos documentos esta definido no PO 7.5.1 — Controle de Informagéo
Documentada. Dentro desse contexto, utilizando as ferramentas disponiveis, a Gestdo de Integridade possui seus
documentos e registros devidamente identificados, controlados e armazenados.

411 Due Diligence

A PAULITEC possui o processo de Due Diligence (avaliagdo de Integridade) para avaliar a natureza e a extens&o do risco
de Integridade, incluindo risco de suborno, em relacé@o a clientes, parceiros de negdcios, fornecedores, prestadores de
servicos, candidatos em processo de recrutamento e selecao, funcionarios em processo de promocgao e demais terceiros
que possui relacionamento, conforme critérios especificos.

4111 Avaliacédo de Integridade em Clientes e Parceiros

Durante o processo de Desenvolvimento de Clientes e Negdcios é realizada a avaliacdo de Integridade do potencial
cliente e dos seus principais administradores com o objetivo de conhecer a parte interessada, assim como identificar
potenciais red flags e/ou riscos de Integridade na eventual celebracdo de contrato.

De acordo com a estratégia do negécio, a PAULITEC podera estabelecer um consorcio com outras empresas. Antes que
o0 consorcio seja efetivado, o setor Comercial devera solicitar o processo de avaliagdo de Integridade do potencial parceiro,
juntamente com a area de Integridade. A avaliagdo de Integridade visa conhecer a parte interessada e seus principais
administradores, assim como de identificar potenciais red flags e/ou riscos de Integridade na eventual celebracdo de
contrato.

O processo esta definido e descrito no PO 2.2 - Analise Critica dos Requisitos do Cliente.

4.11.2 Homologacao de fornecedores e prestadores de servi¢os

A homologacéao de fornecedores consiste em uma analise dos aspectos financeiros, de qualidade, meio ambiente, satude,
seguranga, Integridade, responsabilidade social, comerciais, juridicos, dentre outros, respeitando os critérios de avaliagédo
definidos e descritos no PO 5.1 Qualificagéo e Avaliagdo de Fornecedores.

Para servigcos que envolvam relacionamento com 6érgaos publicos e representacédo da Paulitec, tais como: escritério de
advocacia, despachantes, empresas de consultoria, assessoria e auditoria, esté previsto um processo de homologacéo
com a avaliagcdo de due diligence.
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Os procedimentos PO 5.1 Qualificacdo e Avaliagédo de Fornecedores e o P.O. 5.3 — Contratacdo de Servigos definem e
descrevem a forma de avaliar e monitorar os principais fornecedores e prestadores de servicos da PAULITEC, incluindo
aqueles que representam riscos elevados de integridade, considerando possiveis alertas e requisitos do Programa de
Integridade.

4.11.3 Avaliacédo de Integridade de Candidatos e Funcionérios

A avaliagdo de Integridade de Candidatos e Funcionarios avalia os riscos de Integridade, incluindo os riscos de suborno,
verificando se é apropriada a contratagdo, a promocao e a concessao de bbnus, considerando se tais pessoas estdo
aptas a cumprir e/ou cumpriram com as diretrizes de Integridade. O processo estd descrito no PO 6.4 Paliticas De
Contratacdo E Integragdo Com Foco Em Integridade .

4,12 Controles financeiros e nado financeiros

A PAULITEC possui controles financeiros e ndo financeiros implementados que gerenciam os riscos de Integridade,
incluindo os riscos de suborno.

A Paulitec pratica os controles financeiros e contabeis conforme a legislacédo brasileira e mantem registros atualizados e
auditaveis disponiveis.

Exemplos de controles estdo descritos nos documentos: PO 6.1 - Tratamento de Ocorréncias; PO 6.2- Prevengéo ao
Conflito de Interesse; P.O. 5.3 — Contratacdo de Servicos; P.O. 5.2 - Especificagdo E Compra De Materiais; PO 5.1
Qualificagdo e Avaliacdo de Fornecedores; PO 2.2 - Andlise Critica dos Requisitos do Cliente.

4.13 Gestao de Integridade em organizagdes controladas e parceiros de negécio

Todas as organizagdes em que a PAULITEC exerce controle isoladamente com influéncia em sua gestdo, devem
implementar a Gestao de Integridade, conforme requisitos da 1ISO 37001.

Para os parceiros de negécio ndo controlados, considerando empresas consorciadas, parceiros de joint ventures e
fornecedores, por exemplo, que apresentam diferentes tipos e graus de risco de Integridade, incluindo risco de suborno,
séo aplicaveis diferentes niveis de gestdo considerando a capacidade da PAULITEC em influenciar cada parte.

Considerando os riscos envolvidos, a area de Integridade realiza a¢des de conscientizacdo e possui clausulas contratuais
especificas para os parceiros de negdcios em que a PAULITEC possui baixa influéncia na sua gestao.

4.14 Comprometimentos antissuborno

Os contratos da PAULITEC, conforme minutas padrao estabelecidas pelo Juridico, possuem uma clausula contratual
nomeada “Politica de Integridade”, que, de forma geral, estabelece que a empresa contratada declara que:

a) N&o praticou e se obriga a ndo praticar quaisquer atos que violem as leis anticorrup¢ao;

b)
c)

lei anticorrupcéo;

d)

4.15

Conhece e se compromete com o Codigo de Etica e Conduta PAULITEC.

A PAULITEC tera o direito de suspender ou rescindir o contrato, caso surjam denudncias de violagdo a qualquer

A PAULITEC recomenda a implementacgdo de acOes de Integridade, conforme legislagéo aplicavel e melhores
praticas do mercado.

Presentes, hospitalidade, doag¢8es e beneficios similares

A PAULITEC possui o procedimento PO 6.3 - Brindes Doagdes e Beneficios Similares que regula o recebimento e a
concessdao de brindes, presentes, hospitalidade, entretenimento, doagdes, patrocinios e demais beneficios similares, tanto
a agentes publicos, quanto a relacionamentos no ambito privado. O processo tem a finalidade de prevenir e mitigar
eventuais situagdes de risco, que poderiam ser percebidos como suborno, assim como conflito de interesses e verificar o
devido cumprimento da legislacéo.

4.16 Levantamento de preocupacdes — Canal de denlncia e Mecanismos de Remediacdo

A PAULITEC possui o canal de integridade para o recebimento de reclamacdes e dentncias de possiveis violagbes ao
Codigo de Etica e Conduta e suas diretrizes. Todas as ocorréncias recebidas sdo analisados e acompanhados pelo
Comité de Etica, conforme diretrizes internas.
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O processo de recebimento, apuracgao, tratamento de preocupacdes e o processo de aplica¢do de penalidades e medidas
disciplinares, para os casos de descumprimento do Cédigo de Etica e Conduta, politicas, normas e procedimentos internos
da Paulitec, esta definido e descrito no PO 6.1 - Tratamento de Ocorréncias. O processo é conduzido pela Area de
Integridade com definigdo de penalidades e demais medidas aplicaveis pelo Comité de Etica.

As unidades que integram a PAULITEC e as obras 100% PAULITEC devem utilizar o canal ja estabelecido e sob
responsabilidade da area de Integridade. Os consoércios e negécios podem implementar seu préprio canal, para isso é
recomendada a contratacdo de empresa independente especializada.

O canal de denuncias Paulitec esta implementado de forma a garantir confidencialidade, anonimato e ndo-retaliagdo ao
denunciante.

4.17 Avaliacdo do desempenho

A PAULITEC possui monitoramento dos seus processos com o objetivo de avaliar o desempenho antissuborno, a
eficiéncia e a eficicia da sua Gestdo de Integridade.

O monitoramento, por exemplo, inclui 0s seguintes aspectos: eficicia dos treinamentos, eficacia dos controles, abordagem
com as ndo conformidades, Avaliagdo da Cultura de Integridade, Indice de Gestdo de Integridade, monitoramento
continuo das transagdes, dentre outros.

4.17.1 Auditoria Interna de Gestéao

O Programa Anual de Auditorias de Gestéo € conduzido pela area de Integridade Corporativa, inclui frequéncia, métodos,
responsabilidades, requisitos, critérios de auditoria, formas de relato e registro das informacdes. O Programa de auditorias
internas esté descrito no Para maiores detalhes consultar o PO 9.2.1 — Auditorias Internas.

As auditorias de Integridade s@o baseadas na norma ABNT NBR ISO 37.001:2017 (Sistema de Gestdo Antissuborno),
nas legislagfes aplicaveis e nos procedimentos Paulitec.

4.17.2 Analise Critica
A Gestao de Integridade da PAULITEC deve ser analisada criticamente pelo Comité de Etica e pela area de Integridade.

O Comité de Etica deve analisar criticamente a Gest&o de Integridade, considerando uma vis&o global das suas acdes e
do seu desempenho, para assegurar a sua continua adequacéo, suficiéncia e eficacia. A andlise ocorre em reunifes
periddicas ao longo do ano.

A Area de Integridade deve avaliar se a Gestdo de Integridade esta adequada e eficaz, considerando os riscos de suborno
e reportard ao Comité de Etica seu resultado.

S&o obrigatérios requisitos minimos de entrada e saida para cada a reunido especifica, conforme descrito abaixo.
Requisitos de entrada:

a) Situacao das a¢Bes das andlises criticas anteriores, caso aplicavel;

b) Mudancas em questdes externas e internas que sejam pertinentes para a Gestdo de Integridade;

c) InformagBes sobre o desempenho de Integridade, incluindo: ndo conformidades, a¢des corretivas, resultados de
monitoramento e medi¢&o, resultados de auditoria, relatos de suborno, investigagfes, natureza e extensdo dos riscos de
Integridade, incluindo os riscos de suborno;

d) Eficacia das a¢Bes tomadas para abordar os riscos de suborno;
e) Oportunidades de melhoria continua.

As saidas da analise critica devem incluir decisdes relacionadas com oportunidades para melhoria continua e qualquer
necessidade de mudancgas na Gestao de Integridade, incluindo questdes antissuborno.

Ao final das reunifes devem ser registradas as recomendacdes e as decisdes relacionadas a oportunidades de melhoria
e qualquer necessidade de mudanga na Gestao de Integridade, se aplicavel. Também devem ser registradas, no minimo,
as informacdes dos requisitos de entrada e saida apresentados anteriormente.

4.18 Melhoria

A gestéo e tratamento de ndo-conformidades e ac¢des corretivas, é realizada na PAULITEC incluindo:
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a) Registro e resposta a ndo-conformidade com medidas para controlar e corrigir, quando aplicavel;
b) Registro e resposta a ndo-conformidade, gerenciando as consequéncias, quando aplicavel;

c) Avaliacdo da necessidade de a¢des para eliminar as causas da ndo-conformidade;

d) Andlise critica da eficacia das medidas corretivas tomadas;

e) Implementacdo de qualquer ac@o necessaria para correcéo e melhoria continua.

As informagfes levantadas podem ser usadas para revisdo e melhoria de processos, reciclagem de colaboradores,
redefinicdo de controles, dentre outras acoes.

A éarea de Integridade é responsavel pelo registro e resposta as ndo-conformidades relacionadas aos processos
corporativos de Integridade.

Todo o processo de identificagdo, registro, tratamento e gerenciamento das n&do-conformidades da PAULITEC esta
descrito no PO 6.1 - Tratamento de Ocorréncias.

A PAULITEC tem o compromisso de melhorar continuamente a adequacao, suficiéncia e eficacia da sua Gestdo de
Integridade.

4.19 Programa de Remediac¢ao — Violagdo ao Programa de Integridade

A Paulitec define e implementa o seu programa de integridade de forma a prevenir casos de suborno, corrupgéo e assédio,
caso seja comprovado que ocorreu uma falha no sistema de gestédo, medidas de remediacdo serdo tomadas, conforme o
Programa de Remediacado descrito a seguir.

4.19.1 Objetivo

Este Programa de Remediacdo tem como objetivo estabelecer diretrizes e ac¢des corretivas para reparar os danos
causados por violacdes ao Programa de Integridade da Paulitec, assegurando o restabelecimento da conformidade,
prevencdo de reincidéncia e a integridade nas relag6es com o poder publico e a sociedade.

4.19.2 Principios Norteadores

Responsabilizacao: Identificagéo e responsabilizacdo dos envolvidos.
Transparéncia: Comunica¢éo clara das medidas adotadas.
Celeridade: Implementacao agil das acdes corretivas.

Prevencao: Aprendizado com o incidente e melhoria dos controles.

Cooperacdo com autoridades: Colaboracéo ativa em investigacdes, quando aplicavel.

4.19.3 Etapas do Programa de Remediagao

1. Investigacéo Interna

Abertura de investigac@o conduzida pela area de Compliance ou auditoria independente.
Coleta de evidéncias, entrevistas e andlises documentais.

Elaboracao de relatdrio conclusivo com:

Fatos apurados

Envolvidos diretos e indiretos

Normas e politicas violadas

2 Avaliagéo de Danos

Andlise do impacto financeiro, reputacional, juridico e operacional.

Verificagdo de prejuizos ao erario, se houver (especialmente em contratos publicos).
Proposta de reparagéo, quando aplicavel:

Ressarcimento ao poder publico

Compensacgdes internas ou externas
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3. Acdes Corretivas Imediatas

Medidas disciplinares (adverténcia, suspensdo, demisséo, etc.).

Resciséo de contratos com terceiros envolvidos.

Suspensao ou ajuste de projetos afetados.

4. Comunicacgao e Transparéncia

Comunicacgéo aos 6rgéos reguladores, quando aplicavel (e.g. CGU, TCU).

Relatorio de remediagéo interno para a Alta Administracéo e, se cabivel, stakeholders.

Atualizacdo dos registros de integridade (canal de denuncias, investigages, etc.).

4.19.4 Fortalecimento do Programa de Integridade

1. Revisdo de Politicas e Procedimentos

Atualizacao de normas internas (Cddigo de Conduta, Politica Anticorrupcéo, etc.).
Melhoria nos controles internos e segregacgao de fungdes.

2. Treinamento e Capacitacéo

Realizacéo de treinamentos obrigatorios para colaboradores e terceiros.

Enfoque nos riscos identificados no incidente.

3. Monitoramento Continuo

Implantacdo de indicadores de controle e alerta para riscos de integridade.

Auditorias periddicas nos processos criticos.

4.19.5 Relacionamento com Autoridades e Terceiros
Cooperacgdo ativa com investigagfes administrativas ou judiciais.
Assinatura de acordos de leniéncia, se aplicavel.

Compromisso formal com érgéos publicos sobre a ndo repeticdo dos fatos.

4.19.6 Avaliacdo da Efetividade do Programa de Remediacédo
Realizacédo de auditoria independente ou avaliagdo externa.
Avaliac&o pela Alta Administracéio e Comité de Etica.

Publicacdo de relatério de integridade anual com resultados.

4.19.7 Registro e Arquivamento

Toda a documentagédo do processo de remediagcdo deve ser registrada, com controle de acesso e rastreabilidade, por
periodo minimo de 5 anos ou conforme exigéncia legal.

4.19.8 8. Disposig8es Finais

Este Programa de Remediacéo é parte integrante do Programa de Integridade da Paulitec e sera revisado sempre que
identificadas novas vulnerabilidades ou mudancas legislativas aplicaveis.



